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RESIDENCIA PROFESIONAL
(Plan competencias)

1. OBJETIVO.
Establecer las normas, mecanismos y actividades que seran aplicadas en la asignacion y

acreditacion de los proyectos de Residencia Profesional, para los Planes y Programas de
Estudio 2009-2010 con un enfoque en competencias profesionales.

2. ALCANCE.

Inicia desde la estimacion del nimero de candidatos a realizar Residencia Profesional
hasta la acreditacion de la misma.

3. POLITICAS.
La Residencia Profesional podré acreditarse mediante la realizacion de proyectos internos
0 externos con caracter local, regional, nacional o internacional, en cualquiera de los
siguientes ambitos:

Sectores social, productivo y de bienes y servicios;

Innovacion y Desarrollo Tecnologico;

Investigacion;

Disefio y/o construccién de equipo;

Evento Nacional de Innovacion Tecnoldgica, participantes en la etapa nacional;
Veranos cientificos o de investigacion;

Proyectos propuestos por la academia que cuenten con la autorizacion del
Departamento Académico;

Proyectos Integradores

e Proyectos bajo el enfoque de Educacion Dual

El proyecto de Residencia Profesional deberd ser autorizado por la jefatura del DAC
correspondiente y podra realizarse de manera individual, grupal o interdisciplinaria;
dependiendo de los requerimientos y las caracteristicas del proyecto de la empresa,
organismo o dependencia.
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El valor curricular de la Residencia Profesional es de 10 créditos y su duracion, queda
determinada por un periodo de 4 meses como tiempo minimo y 6 meses como tiempo
méaximo, debiendo acumularse un minimo de 500 horas.

La Residencia Profesional se cursara por una Unica ocasion, salvo en los casos de existir
causas justificadas y no imputables al residente; para lo cual, sera necesaria una nueva
asignacioén de proyecto.

Del Departamento Académico y la Asesoria:

La jefatura del DAC correspondiente emitira y entregara al DGTyV, la lista deproyectos
internos y externos generados por la academia. De igual forma, asignara al (la) asesor(a)
interno(a), quien mantendra contacto efectivo y constante con el (la) asesor(a) externo(a)
durante la ejecucion del proyecto, debiendo entablar comunicacionde manera presencial
o virtual en al menos cuatro momentos:

e El primero para conocer las caracteristicas del proyecto,

e Los dos posteriores con el proposito de evaluar al residente en dos etapas
parciales,

e El cuarto para la evaluacion del Informe Técnico de Residencia Profesional, de
acuerdo con el formato establecido.

La jefatura del DAC correspondiente, publicard y enviara a la DEP para su conocimiento,
los nombres de los (las) asesores(as) asignados a cada proyecto y propondra los
mecanismos de control para dar seguimiento al proyecto de Residencia Profesional, con
el propédsito de asegurar el buen desemperio de las partes involucradas.

En caso de ausencia de (el) (la) asesor(a) interno(a) asignado(a), la jefatura del DAC
correspondiente, nombrard a un(a) nuevo(a) asesor(a), debiendo notificarselo a laDEP y
al DSE.

El (Ia) asesor(a) interno(a) apoyara en el desarrollo de las actividades programadas en el
proyecto de residencia y podra hacer sugerencias al contenido y presentacion del informe
técnico del proyecto.

El (la) asesor(a) interno(a) debera tener las competencias profesionales acordes al
proyecto que se le asigne, debiendo informar y promover entre los(as) residentes el
registro de la propiedad intelectual de las obras, productos o procesos, resultado de la
Residencia Profesional. Asi como, el informar a la jefatura del DAC correspondiente sobre
la presencia de contenido susceptible de registro de propiedad intelectual.

La empresa, organismo o dependencia, designara al asesor(a) externo(a), quien
participara en la evaluacién de la Residencia Profesional, asentando la calificacién en los
formatos de evaluacion RGI-DEP-06 y RGI-DEP-07.
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La jefatura del DAC correspondiente, deberd enviar el acta de calificacion de Residencia
Profesional firmada por el (la) asesor(a) interno(a), a la jefatura del DSE.

En caso de cancelacion de la Residencia Profesional, la jefatura del DAC correspondiente
debera comunicarlo a la DEP y al DSE, previa informacion recibida de (el) (Ia) asesor(a)
interno(a), donde se comunican las causas que lo justifican.

De la Asignacion y Acreditacion de la Residencia Profesional:
Se considera que el (Ia) estudiante sera candidato(a) a realizar la Residencia Profesional,
cuando haya cumplido con los siguientes requisitos:

e Tener acreditado el Servicio Social,

e Tener acreditadas las Actividades Complementarias,

e Tener aprobado al menos el 80% de los créditos correspondientesa su Plan
de Estudios,

e No contar con ninguna asignatura en condiciones de “CursoEspecial’

Para lo cual, debera reinscribirse al Instituto Tecnoldgico, de acuerdo a las siguientes
opciones para su carga académica:

a) Exclusiva de la Residencia Profesional si se realiza a tiempo completo.

b) Carga minima ponderando la residencia profesional, si se realiza a tiempo parcial.

c) Carga especial que determinara la DEP, tomando en cuenta el historial académico
del estudiante, donde se demuestre que puede atender adecuadamente sus
actividades académicas sin descuidar su desempefio en la Residencia Profesional y
cumplir a tiempo con la elaboraciéon del Informe Técnico.

El (la) residente debera sujetarse a las siguientes disposiciones al cursar Residencia
Profesional:

a) Cumplir en los términos del acuerdo firmado con la empresa, organismo o
dependencia que le recibe como residente.

b) Mantener confidencialidad de la informacion relativa al proyecto encomendado.

c) Asistir obligatoriamente a todas las actividades planeadas para su residencia.

Posterior a la entrevista con su asesor(a) externo, el (la) residente entregard a la DEP
el Anteproyecto o Reporte Preliminar de Residencia Profesional, cuya estructura sera la
siguiente:

1. Portada donde aparezca el nombre de la Institucion, titulo del proyecto, datos de
la empresa, datos del residente (nombre, teléfono y correo electrénico), ademas
del nombre de los(as) asesores(as).
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Nombre y Objetivos del proyecto.

Alcance.

Justificacion.

Cronograma preliminar de actividades.

Descripcion detallada de las actividades.

Lugar donde se realizara el proyecto.

Informacién sobre la empresa, organismo o dependencia para la que se
desarrollara el proyecto.

N A WN

Sera requisito para la acreditacion de la Residencia Profesional, que se cumplan conlos
siguientes dos puntos:

e Las coordinaciones de carrera entregan al DAC correspondiente, los dos formatos
de evaluacién y seguimiento de Residencia Profesional parciales, (2° y 3er
momento), los cuales tendran una ponderacion del 10% cada uno, de la
calificaciéon final. Para este caso, se utilizara el formato RGI-DEP-06 por cada
reporte parcial elaborado asi como el formato RGI-DEP-07 que es el formato donde
se evalta el contenido del Informe Técnico de Residencia Profesional con una
ponderacion del 80% de la calificacion final.

e La elaboracion de un Informe Técnico, para lo cual, el (Ia) residente dispondra de
quince dias como tiempo maximo a partir de la fecha en que concluy6 las
actividades de la Residencia Profesional, para entregarlo a la DEP bajo el
siguiente formato:

=

PRELIMINARES: Portada, Agradecimientos, Resumen, indice

2. GENERALIDADES DEL PROYECTO: Introduccion, Descripcion de la Empresa u
Organizacion y del puesto o area de trabajo de (el) (Ia) estudiante, Problemas a
resolver, Objetivos (general y especificos), Justificacién

MARCO TEORICO

DESARROLLO: Procedimiento y descripcion de las actividades realizadas,
RESULTADOS: Resultados, planos, graficas, prototipos, manuales, programas,
andlisis estadisticos, modelos mateméaticos, simulaciones, normatividades,
regulaciones y restricciones, entre otros. SOlo para proyectos que por su
naturaleza lo requieran: Estudio de mercado, Estudio Técnico y Estudio
Econdmico. De igual forma, las actividades sociales realizadas en la empresa u
organizacion. (si fuera el caso)

6. CONCLUSIONES: Conclusiones, recomendaciones y experiencia personal
profesional adquirida.

COMPETENCIAS DESARROLLADAS Y/O APLICADAS

FUENTES DE INFORMACION

ANEXOS: Registros de Productos, patentes, derechos de autor, compra-venta del
proyecto, etc.

a s ow

© o N

El Informe Técnico entregado a la DEP en formato digital, debera ser acompafado del
RGI-DEP-06 que son los formatos de evaluacién y seguimiento de Residencia Profesional
parciales y del RGI-DEP-07 que es el formato donde se evalla el contenido del Informe
Técnico de Residencia Profesional. Ademas dela carta de aceptacion recibida de la
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empresa al inicio de la Residencia Profesional y la carta de liberacion emitida por la
empresa al término del periodo marcado como vigencia de la Residencia Profesional.

Si los requerimientos y las caracteristicas del proyecto de la empresa, organismo o
dependencia, demandan la participacion simultanea de dos o mas estudiantes, se elaborara
un solo reporte de residencia profesional que integra las actividades desarrolladas por cada
uno y se sujeta a las evaluaciones establecidas. Debiendo asegurarse, que las actividades
de cada residente se desarrollen dentro de los periodosmarcados como limite.

Para el caso en que la residencia profesional se realice a través de un proyectointegrador
o de un enfoque de educacion dual, se evaluara adecuando el informe correspondiente, al
reporte de residencia profesional, considerandolo con un porcentaje del 100% de la
calificacion final.

Para los casos del Evento Nacional de Innovacion Tecnoldgica que pasen a la fase nacional,
asi como de los veranos cientificos o de investigacion, se considera la integracion de un
expediente con la memoria del proyecto, cronograma de actividades con sus respectivas
evidencias, que demuestre el tiempo empleado en la elaboracién del proyecto.

De las disposiciones generales:
En lo correspondiente al cuidado del medio ambiente, y como compromiso institucional,
durante las actividades descritas en el presente procedimiento para Residencia Profesional,
la DEP vigilara el ahorro de energia, la recuperacion de los materiales que sean
susceptibles de reciclaje como: papel, cartdén, plasticos y cartuchos para impresoras, entre
otros.

Las situaciones no previstas en el presente procedimiento para la operatividad de las
residencias profesionales, seran analizadas por el Comité Académico del Instituto
Tecnolodgico de la Laguna y presentadas como recomendaciones a la direccion del plantel
para su dictamen.
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4. DEFINICIONES.

4.1. Asesor(a) interno(a): Docente que ha sido comisionado(a) para la revisiony
supervision del desarrollo del proyecto de Residencia Profesional.

4.2. Asesor(a) externo(a): Persona de la empresa, organismo o dependencia,
que ha sido designado por la misma, para la revision y supervision del
desarrollo del proyecto de Residencia Profesional.

4.3. Competencia Profesional: Es la integracion y aplicacion estratégica de un
conjunto de conocimientos, procedimientos y actitudes necesarios en una
actuacion profesional eficiente y pertinente con un sentido ético en escenarios
laborales heterogéneos y cambiantes.

4.4, DAC: Departamento(s) Académico(s)
4.5, DEP: Division de Estudios Profesionales.

4.6. DGTyV: Departamento de Gestidén Tecnoldgica y Vinculacion.

4.7. DSE: Departamento de Servicios Escolares.

4.8. Empresa, organismo o dependencia: Entidad comercial, industrial,
servicios e Instituto Tecnoldgico donde el estudiante realizara su Residencia
Profesional.

4.9. Proyectos Interdisciplinarios: Estudio que se realiza con la cooperacion de
varias disciplinas.

4.10. Residencia Profesional: Estrategia educativa de caracter curricular, que
permite al estudiante emprender un proyecto tedrico-practico, analitico,
reflexivo, critico y profesional; para resolver un problema especifico de la
realidad social y productiva, que ademas le permite fortalecer y aplicar sus
competencias profesionales.

411. SGE: Sistema de Gestidn Escolar.
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5. PROCESOS.

Divisién de Departamento de Departamentos Estudiante, Asesor(a)
Estudios Gestion Académicos Empresa u Interno(a) y
Profesionales Tecnoldgica y Organismo Externo(a)
Vinculacion
( INICIO )
1
Estima numero de 2
candidatos a || .| Promueve y difunde informacién sobre la generacion de
reS|dent§§ y envia "| proyectos internos y externos. Asi como, la relacionada con
informacion a otras convocatorias afines a Residencia Profesional.
DGTyV
3
4 Gestiona vacantes
para residentes
Difunde y realiza
la platica |
informativa de |
Residencia Prof.
A 5 6
Asesora al Solicita carta de
estudiante en la presentacion
eleccion de su e
proyecto de
Residencia Elabora CQrta de e
presentacion 8
Define  proyecto
de residencia
profesional y
elabora
9 anteprovecto
Recibe <
anteproyecto vy
los turna al DAC ]
para evaluacion. |—>< Analiza y autoriza
T anteproyecto
NO si
14
Revisa informe
10 técnico y asigna
. calificacion lo
12 Asigna asesor (a) regresa y al
Registra proyecto en interno(a) y envia alumno(a)
el SGE y envia listado a la DEP.
listado al DSE |« 13 l
solicitando la v 11 Desarrolla
impresion de actas . - i i
P Publica relacién de Rleildenua Y|
los asesores(as) elabora .
asignados(as) Informe  Técnico
de Residencia
Profesional
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Divisién de Departamento de Departamentos Estudiante, Asesor(a)
Estudios Gestion Académicos Empresa u Interno(a) y
Profesionales Tecnolégica 'y Organismo Externo(a)
Vinculacién
16
Recibe Informe
Técnico de 15
Residencia El (la) estudiante
Profesional, entrega a DEP el |4
conteniendo Informe técnico de
ademas de Residencia
informacién
complementaria
l 18
11 Solicita al 19

Envia acta de
Residencia al
departamento
académico

asesor(a)

interno(a) asiente

A4

22

Recibe copia
de actas con
calificaciones

con su firma la
calificacion final
de residencia

20

Recibe actas de
calificacion y

Firma acta de
calificacion final

A

envia con dos
copias al DSE

v 21

Recibe actas de
calificacion con
sello del DSE vy
envia una a la DEP

finales de
Residencia.

FIN
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6. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES.

Etapa Descripcion de la actividad Responsable
1. Estima 1.1la DEP a travées de las | Divisién de Estudios
namero de coordinaciones de carrera y con | Profesionales
residentes vy apoyo del SGE, estima el niumero de
envia candidatos a Residencia Profesional
informacion a y envia informacion al DGTyV,
DGTyV después de haber verificado que

los(las)estudiantes cumplan con los
siguientes requisitos:
e Tener acreditado el Servicio
Social,
e Tener acreditadas las
Actividades Complementarias,
e Tener aprobado al menos el

80% de los créditos
correspondientes a su Plan de
Estudios.
2. Promueve y |2.1ElI DGTyV difunde informacion | Estudiante, empresau
difunde relacionada con: Organismo
informacion a) La deteccibn y gestion de
sobre la oportunidades de vacantes para
generacion  de los residentes en empresas,
proyectos organismos o dependencias de
internos y los diferentes sectores.
externos. Asi b) El listado de proyectosinternos y
como, la externos generados por la
relacionada con Academia, de acuerdoa la
otras informaciénproporcionada por la
convocatorias jefatura  del Departamento
afines a Académico correspondiente,
Residencia c) Convocatoria del Evento
Profesional. Nacional de Innovacion
Tecnologica.

d) Convocatorias emitidas a nivel
local, nacional e internacional,
para participar en veranos
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cientificos y de investigacion,
e) Proyectos con enfoque dual e

integradores.
3. Gestiona 3.1Gestiona vacantes para Gestion Tecnologicay
vacantes para residentes de acuerdo al punto Vinculacion
residentes anterior.

4. Difunde vy
realiza la platica
informativa de
Residencia Prof.

41 La DEP a traves de las
coordinaciones de carrera y el apoyo
de los DAC y el DGTyV, difunde y
realiza la plética informativa para

residentes.

Division de Estudios
Profesionales

5. Asesora al
estudiante en la
eleccion de su
proyecto de
Residencia.

51La DEP a través de |las
coordinaciones de carrera,asesora al
estudiante en la eleccion de su
proyecto, con lafinalidad de que sea
acorde con las competencias
adquiridas, expectativas de
desarrollo y el perfil de egreso de su
carrera, considerando que
cualquiera de los  siguientes
mecanismos son aceptados:

e La seleccibn en un banco de
proyectos de Residencia
Profesional, relativos a su carrera
o interdisciplinarios,integradores
o de educaciondual.

e La propuesta de un proyecto por
parte del estudiante al (la)
coordinador(a) de carrera, elcual
debera remitirse al DAC para ser
revisado por la Academia vy
autorizado por la jefatura del
Departamento Académico.

e En el caso de que el estudiante
sea trabajador de alguna
empresa, organismo o]
dependencia, puede proponersu
propio proyecto de Residencia
Profesional a la DEP, el cual
debera ser avalado por la
Academia vy autorizado por la
jefatura  del Departamento
Académico.

Division de Estudio
Profesionales

PGI-DEP-04
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6. Solicita carta de
presentacion.

6.1 ElI (la) estudiante realiza su
reinscripcion a la Institucién porlos
medios establecidos para estefin y
llena ante el DGTyV la solicitud para
la elaboracion de la carta de
presentacion.

Estudiante

7. Elabora carta

7.1El DGTyV elabora carta de

Gestion Tecnoldgicay

de presentacion presentacion y firma convenio con la | Vinculacion
empresa si ésta lo requiere.
8. Define Proyectol 8.1 El (la) estudiante define elproyecto | Estudiante

de residencial de interés y elabora elAnteproyecto de

profesional y Residencia Profesional y lo entrega a la

dabora coordinacion de carrera, en elperiodo

anteproyecto estipulado para este fin.

9. Recibe | 9.1 La DEP a través de las | Division de Estudios

anteproyecto vy
los turna al DAC
para evaluacién

coordinaciones de carrera,recibe el
anteproyecto de los(as)estudiantes
inscritos en Residencia Profesional
y los turna al DAC correspondiente
para la evaluacion del contenido por

la Academia.

9.2 Si el(los) anteproyecto(s) no
reane(n) las caracteristicas de
Residencia Profesional,

regresa(n) para su modificaciéna
la DEP, quien notificara y orientara
a (el, 1a) (los, las)estudiante(s) para
gque modifique su propuesta
atendiendo las recomendaciones
del DAC, obien, para que elija(n)
otro proyecto.

Profesionales

10. Asigna asesor
(@) interno(a) vy
envia listado a la
DEP

10.1 Si  el(los) anteproyecto(s)
turnado(s), reune(n) las
caracteristicas de  Residencia

Profesional, el DAC envia a laDEP
para su conocimiento, oficiocon el
listado de los Proyectos de
Residencia Profesional
autorizados y el nombre de los (las)
asesores(as) asignados(as).

Departamentos
Académicos

PGI-DEP-04
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11. Publica relacion
de los asesores(as)
asignados (as).

11.1 El DAC publica la relacion de los
asesores(as) asignados(as) a cada
proyecto de Residencia Profesional.

Departamentos
Académicos

12. Registra
proyecto en elSGE
y envia listado al
DSE solicitando la
impresion de actas

12.1 La DEP a través de las
coordinaciones de carrera, registra el
proyecto de Residencia Profesionalen
el SGE, y envia al DSE la relacion de
proyectos capturados. Solicitando al
DSE la impresion del acta de
calificacion de ResidenciaProfesional
de cada uno de los(as) residentes.

Division de Estudios

Profesionales

13. Desarrolla
Residencia y
elabora Informe
Técnico de
Residencia
Profesional

13.1 El (Ia) estudiante con apoyo de su
asesor(a) interno(a) y externo(a)
desarrolla su Residencia
Profesional y elabora reportes
parciales sobre los avances del
proyecto, cuya evaluaciéon se
realizara en el formato RGI-DEP-
06 por ambos asesores(as).

13.2 El (la) estudiante elabora su
Informe Técnico de Residencia
Profesional, apoyandose de sus
reportes parciales y de las
recomendaciones hechas por sus
asesores(as) en un lapso nomayor
a quince dias, después de
concluida la actividad practica.

Estudiante

14. Revisa informe

14.1 Los asesores(as) revisan el

Asesor (a) interno (a)y

técnico y asigna Informe Técnico de Residencia | externo(a)
calificacion 'y lo Profesional, y emiten Ila
regresa al alumno(a) evaluacion correspondiente, en el
formato RGI-DEP-07 para ser
entregado a (el) (la) residente.
15. El (la) | 15.1 El (Ia) estudiante entrega a DEP el | Estudiante

estudiante entrega
a DEP el Informe

Informe técnico de Residencia
Profesional anexando carta de

técnico de aceptacion, terminacién y formatos

Residencia de evaluacion (3).

16. Recibe Informe | 16.1 La DEP a travées de las | Division de Estudios
Técnico de coordinaciones de carrera,recibe | Profesionales

Residencia el Informe Técnico o

Profesional, Reporte Final de Residencia

conteniendo Profesional en forma digital,

ademas de el cual deberd cumplir con la

informacion estructura definida en la seccién

complementaria

de la asignacion y acreditacién de
la ResidenciaProfesional, ademas

PGI-DEP-04
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contener:

a) Formatos de evaluacion,
firmado por el asesor(a)
interno y externo

b) Carta de aceptacion de la
empresa

c) Carta de liberacion de la
empresa.

17. Envia acta de
Residencia al
departamento
académico

17.1 La DEP a través de las
coordinaciones de carrera, envia
el acta de calificacién final al DAC
correspondiente.

Division de Estudios

Profesionales

18. Solicita al asesor
(a) interno(a) asiente

con su firma la
calificacion final de
residencia

18.1 La jefatura del DAC solicitara al
asesor(a) interno(a), asiente con
su firma la calificacion obtenida por
el (la)residente, para lo que tendra
como apoyo los formatos de
evaluacion RGI-DEP-06 y RGI-
DEP-07

Departamentos
Académicos

19. Firma acta de
calificacion final

19.1 El asesor (a) interno (a)asigna
calificacion final al estudiante.

Asesor (a) interno (a)

20. Recibe actasde | 20.1 ElI DAC recibe el acta de los(as) | Departamentos
calificacion y envia asesores(as) internos(as) Académicos
con dos copias al debidamente requisitada(s) y la
DSE envia con dos copias al DSE.
21. Recibe actasde | 21.1 ElI DAC recibe las dos copias | Departamentos
calificacion con sello del acta de calificacion de | académicos
del DSE y envia una Residencia Profesional con elsello
ala DEP de recibido por el DSE y envia una

de ellas a la DEP para su

conocimiento.
22. Recibe copiade | 22.1 La DEP a través de las | Division de Estudios

actas
calificaciones

con

coordinaciones de carrera, recibe
copia del acta de calificacién de

Profesionales

finales de Residencia Profesional
Residencia. debidamente requisitada.
PGI-DEP-04
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4. REFERENCIAS
Manual de Lineamientos Académico-Administrativos 2009-2010 para los Planes
de Estudio con el enfoque en competencias profesionales. Version 1.0
Manual de Lineamientos Académico-Administrativos del TecNM para estudiantes
de nuevo ingreso a patrtir del ciclo escolar 2015-2016.
Modelo de Educacion Dual para el nivel licenciatura del TecNM a partir del ciclo
escolar 2015-2016.

Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo del TecNM 2013-2018.

5. REGISTROS.
Registros Tiempo d.? Responsable de Codigo de registro
conservacion conservarlo
Evaluacion y 5
Seguimiento de ~ epartamento
profesional correspondiente
Evaluacion de . Departamento
residencia 1 ano Académico RGI-DEP-07
profesional correspondiente
Acta de Depto. Servicios
calificaciones | Permanente Escolares RGI-DSE-06
6. HISTORIAL.
Nivel | Nivel Actual Fecha de Modificacion
Anterior Revision
00 00 23/Febrero/2016 | S€ elabora por primera

vez

Se actualiza documento
de acuerdo a las
actividades y
lineamientos vigentes, se
actualizo el lenguaje

00 01 16/Noviembre/2022 incluyente.
Se reacomodo

informacion del punto 3.
Politicas.

Se agreg6 punto 15 del
diagrama.
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